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Chers participantes et participants au séminaire

Pour nos séminaires en ligne, nous utilisons un logiciel de vidéoconférence professionnel qui est
fondamentalement adapté a toutes les situations.

Conditions requises pour un séminaire en ligne ZOOM d'une journée :

Pour un séminaire en ligne d'une journee, nous vous recommandons un amenagement confortable
devant votre ordinateur. Le séminaire a lieu comme habituellement de Sh15 & 16h45, il vaut donc la
peine de mettre en place un «lieu de travail pratique». En théorie, vous pouvez €galement participer
avec une tablette. Mais la participation avec un ordinateur vous aidera a mieux comprendre le contenu
des informations enseignées. De plus, l'utilisation d'un écran plus grand est préférable pour vos yeux.
Tout ce que vous avez a faire est d'écrire sur papier vos notices comme habituellement et d'interagir les
uns avec les autres via un microphone, si vous le désirez.

Pour la meilleure compréhension possible entre 'orateur et les participants au cours, nous avons tous
besoin de l'utilisation active du microphone et de la caméra web.

N'ayez crainte des spectateurs ou des enregistrements indésirables. L'acces au cours de formation est
protége, il est activement anime par PHYLAK et aucun enregistrement qui soit sauvegardé a d'autres
fins n'est effectué. Vous pouvez vous concentrer sur ce qui compte: travailler sur des sujets intéressants
avec notre spécialiste le Dr Gopalsamy Naidu, apprendre de nouvelles choses et échanger activement
des idées les uns avec les autres.

Veuillez s'il vous plait vous inscrire uniquement par e-mail a sandra.leuenberger@phylak.ch ou par fax
au 034 461 62 87 . Vous recevrez a l'avance de notre part le matériel de cours par e-mail ainsi que les
détails de quand et ou vous pourrez vous connecter. Le jour du séminaire, lorsque vous étes connecteés
au webinaire en ligne, merci d'envoyer vos nom, prénom et adresse e-mail sous la

rubrique « Participant ». Cela s'applique uniquement aux webinaires ZOOM, pour lesquels des points de
formation sont attribués. Apres avoir participe au séminaire, vous recevrez une confirmation de
participation ainsi que les points de formation par e-mail.

Problémes de connexion sans fil (WLAN) ?
Si vous rencontrez des problemes de latence, d'écran gel€, de mauvaise qualité audio ou si la réunion
est interrompue lors de l'utilisation d'une connexion Wi-Fi privée a la maison, veuillez procéder comme
suit :
e Essayez d'établir une connexion directe a l'aide d'une connexion filaire (si votre routeur internet
dispose de connexions filaires.)
o Essayez de rapprocher votre ordinateur ou appareil mobile du routeur sans fil ou du point
d'accés WLAN de votre domicile ou de votre bureau
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